Umowa nr ................ 12026/2027
w sprawie korzystania z ustug Ztobka Nnr .... W Warszawie, UL, ..........cceucreuerieiiiesisesnsssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssans
— wewnetrznej komérki organizacyjnej Zespotu Ztobkéw m.st. Warszawy

Zawarta W dniu .......ocoeveereencncnee s r. w Warszawie, pomiedzy:

Rodzicami

Panig

zamieszkatg w Warszawie przy ul.

numer telefonu

Panem

zamieszkatym w Warszawie przy ul.
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zwanymi dalej ,Rodzicami”

Miastem Stotecznym Warszawa NIP 525-22-48-481 - Zespotem Ztobkéw m.st. Warszawy, reprezentowanym przez Panig/Pana

.. - Kierownika Ziobka nr ... dziatajgca/ego na podstawie dalszego

petnomocnictwa znak ZZ-D.011. .o EJO udzielonego przez Dyrektora Zespotu Ztobkéw m.st. Warszawy Panig Edyte
Jozwiak, dziatajgcg na podstawie petnomocnictwa Nr GP-OR.0052.2176.2020 z dnia 29.07.2020 r. udzielonego przez Prezydenta

m.st. Warszawy

zwanym dalej ,Ztobkiem’, tacznie w umowie zwanymi ,Stronami’, o nastepujacej tresci:

Przedmiotem umowy jest korzystanie w Ztobku nr .. w Warszawie przy ul. . . przez dziecko

.......................................................................................................................................................................................... ur. w dniu

ze $wiadczen opiekuniczych, wychowawczych i edukacyjnych.

Rozdziat 1. Postanowienia Ogélne
§1
Umowa dotyczy $wiadczenia ustug opiekuriczych w Ztobku zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa i wewnetrznymi regulacjami
Ztobka.

Rozdziat 2. Obowiazki Ztobka i Rodzica

. §2. Obowiazki Ztobka
1. Ztobek zobowigzuje sie do wykonywania niniejszej umowy z najwyzszg dbatoscig o dobro dziecka oraz do wykonywania

wymienionych ponizej $wiadczen, w tym:
1) zapewnienia dziecku opieki w warunkach bytowych zblizonych do warunkéw domowych;



2) zagwarantowania dziecku wtasciwej opieki pielegnacyjnej oraz edukacyjnej przez prowadzenie zaje¢ zabawowych
z elementami edukacji, z uwzglednieniem indywidualnych potrzeb dziecka; opieka pielegnacyjna i edukacyjna
prowadzona bedzie przez opiekundw, pielegniarki i psychologa; zajecia zabawowe prowadzone bedg przez
opiekundw, zgodnie z potrzebami dziecka;

3) prowadzenia zajeC opiekunczo-wychowawczych i edukacyjnych, uwzgledniajacych rozwdj psychomotoryczny dziecka
wiasciwy do wieku dziecka; zajecia opiekunczo-wychowawcze i edukacyjne prowadzone bedg przez opiekunow;

4) zapewnienia bezpiecznych i higienicznych warunkéw przebywania dziecka w Ztobku;

5) zywienia dziecka zgodnie z obowigzujgcymi normami zywieniowymi i w miare mozliwosci, stosowania diety zgodnie ze
wskazaniami lekarskimi;

6) umozliwienia Rodzicom udziatu w codziennym zyciu Ztobka, w tym uczestniczenia z dzieckiem w zajeciach
prowadzonych w Ztobku po ustaleniu terminu uczestnictwa z Kierownikiem Ztobka;

7) prowadzenia konsultacji i udzielania Rodzicom porad w zakresie opieki nad dzieckiem oraz przekazywania Rodzicom
informacji o postepach lub trudno$ciach w rozwoju psychofizycznym dziecka;

8) bezzwlocznego powiadamiania Rodzicow o nagtych zdarzeniach lub zagrozeniach zdrowia dziecka wymagajacych
nagtej pomocy;

9) rejestrowania obecnosci dziecka w Ztobku przy uzyciu aplikacji mobilnej

10) wspétpracy z Rodzicami w sprawach dotyczacych dziecka zwigzanych z realizacjg niniejszej umowy;

11) do przestrzegania Standardow ochrony dzieci przed krzywdzeniem obowigzujgcych w Zespole Ztobkéw m.st. Warszawy.

§3. Obowigzki Rodzica
1. Rodzice zobowigzujg sie do:

1) przestrzegania postanowien niniejszej umowy;

) terminowego regulowania optaty za pobyt dziecka w Ztobku zgodnie z terminem ptatnosci okre$lonym w Statucie Ziobka;

) zapoznania si¢ i przestrzegania Regulaminu Organizacyjnego Ztobka;

) obowigzkowego towarzyszenia dziecku w pierwszych dniach adaptacji przez rodzica lub inng bliskg dziecku osobe

dorostg w okresie uzgodnionym z Kierownikiem Ztobka, w zaleznosci od indywidualnych potrzeb dziecka:

5) korzystania z aplikacji mobilnej w zakresie niezbednym do komunikacji ze Ztobkiem;

6) odbierania dziecka ze Ztobka osobiscie albo przez petnoletnie upowaznione osoby, a takze uzyskania zgody tych 0sb
na przetwarzanie ich danych osobowych i aktualizowania danych tych oséb. Szczegdtowe zasady odbioru dziecka
okresla Regulamin Organizacyjny Ztobka ( §13);

7) bezposredniego, telefonicznego, e-mailowego lub przy uzyciu aplikacji mobilnej powiadamiania Kierownika Ztobka
o kazdej nieobecnosci dziecka w Ztobku do godz. 8:30;

8) powiadamiania Kierownika Ztobka o konieczno$ci pobytu dziecka w Ztobku w wymiarze wydtuzonym powyzej 10
godzin;

9) zaptaty miesiecznej optaty za wyzywienie dziecka w Ztobku w wysoko$ci stanowigcej iloczyn dziennej stawki
zywieniowej i liczby dni obecnosci dziecka w Ztobku na podstawie danych z aplikacji mobilnej,

10) zaptaty miesiecznej optaty za pobyt dziecka w ztobku w wysokosci okre$lonej w uchwale Rady Miasta stotecznego
Warszawy' i na zasadach okreslonych w statucie Ztobka na rachunek bankowy Zespotu Ztobkéw m.st. Warszawy,
z zastrzezeniem, ze:

B w PN

1Zgodnie z § 2 ust. 1i 2 Uchwaty Nr 1X/272/2024 Rady miasta stotecznego Warszawy z 29 sierpnia 2024 r. w sprawie ustalenia

wysokosci optaty za pobyt i maksymalnej optaty za wyzywienie w ztobkach prowadzonych przez m.st. Warszawe lub u dziennych

opiekundéw zatrudnionych przez m.st. Warszawe (Dz. Urz. woj. Mazowieckiego z 2024r. poz. 8750)

1. Miesieczna optata za pobyt dziecka w ztobku lub u dziennego opiekuna jest stata i wynosi 1.500 zt (stownie: jeden tysigc
piecset ztotych).

2. W przypadku dziecka legitymujgcego sie orzeczeniem o niepetnosprawnosci tacznie ze wskazaniami: koniecznosci statej



a) opfata ponoszona jest w statej wysokosci niezaleznie od liczby dni pobytu dziecka w ztobku,

b) optata za pobyt dziecka w ztobku ulega obnizeniu o kwote otrzymanego $wiadczenia "aktywnie w ztobku',

c) w celu skorzystania z mozliwoSci obnizenia optaty, o ktorej mowa w lit. b) Rodzice zobowigzani s ztozy¢ wniosek
o $wiadczenie ,aktywnie w ztobku” w Zaktadzie Ubezpieczen Spotecznych,

d) w przypadku braku prawa do $wiadczenia ,aktywnie w ztobku” i niewniesienia optaty Rodzice, na pisemne
wezwanie zobowigzani s do uiszczenia optaty za pobyt dziecka w ztobku w terminie okreslonym w tym wezwaniu,

e) Rodzice zobowigzani sg do niezwtocznego przekazywania informacji majgcych wptyw na prawo do dofinansowania
pobytu dziecka w ztobku, w szczegdInosci na jego zmiane lub uchylenie.

11) ztozenia Kierownikowi Ztobka pisemnego o$wiadczenia o przewidywanej nieobecnosci dziecka w Ztobku trwajace;
dhuzej niz jeden miesiac - najpdzniej na 5 dni przed nieobecnoscig dziecka w Ztobku;

12) aktualizowania swoich numeréw telefonéw prywatnych i stuzbowych w celu umozliwienia Kierownikowi Ztobka pilnego
kontaktu w sprawach dotyczacych dziecka;

13) zlozenia pisemnej deklaracji, w ktorej wskaza dni i zakres godzinowy pobytu dziecka w Ztobku w okresie obowigzywania
umowy;

14) przestrzegania procedur oraz zarzadzen wprowadzanych przez Dyrektora Zespotu Ztobkéw wywieszanych na tablicy
ogtoszen w placoéwce;

15) przestrzegania zarzadzen/procedur wydanych w przypadku wystapienia zdarzeh majacych charakter sity wyzszej (np.
zjawiska natury biologicznej, zdrowotnej, spotecznej) w celu zapewnienia bezpieczenstwa dzieci oraz wszystkich os6b
przebywajacych w placéwce

16) przestrzegania Standardéw ochrony dzieci przed krzywdzeniem obowiagzujacych w Zespole Ztobkéw m.st. Warszaw

17) wspdipracy z Kierownikiem Ztobka w sprawach dotyczacych dziecka zwigzanych z realizacjg niniejszej umowy.

Rozdziat 3. Positki
. 34
1. Stawka Zywieniowa

1) Stawka zywieniowa za dzienne wyzywienie dziecka w Ztobku obejmujgca koszty sporzadzania positkow wynosi
16,44 zt i ustalona jest zgodnie z zarzadzeniem Dyrektora Zespotu Ztobkéw m.st. Warszawy nr 55/2026 z dnia
10.07.2026 r. w sprawie ustalenia dziennej stawki opfaty za wyzywienie dziecka w ztobku wchodzacym w sktad Zespotu
Ztobkéw m.st. Warszawy, ktére podaje sie do wiadomosci poprzez wywieszenie na tablicy ogtoszef w Ztobku.

2) Zaplata za wyzywienie dziecka w ztobku nastapi na zasadach okreslonych w statucie Ztobka na rachunek bankowy
Zespotu Ztobkéw m.st. Warszawy z dotu - do 20. dnia kazdego miesigca kalendarzowego, nastepujacego po miesigcu,
za ktory nastepuje rozliczenie, co oznacza, ze najp6zniej w tym dniu opfata powinna znajdowac sie na rachunku
bankowym Zespotu Ztobkéw m.st. Warszawy.

3) Za czas opoznienia w zaptacie przez Rodzicow optaty za wyzywienie dziecka w Ztobku, w terminie okreslonym w §4
ust. 1 pkt 2 naliczane beda odsetki zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

4) Nieterminowe optaty za wyzywienie dziecka w Ztobku moga stanowié¢ podstawe do odmowy przediuzenia umowy na
ustugi $wiadczone przez Ztobek lub wypowiedzenia umowy przez Ztobek zgodnie z §5 ust. 6 pkt 2 lit. a.

5) W przypadku zmiany wysokosci opfaty za wyzywienie dziecka w Ztobku, Ztobek przedstawi Rodzicom do podpisu
stosowny aneks do umowy.

6) O zmianie wysokosci optaty za wyzywienie dziecka w Ztobku Rodzice zostang niezwtocznie poinformowani przez
Ztobek po jej wejsciu w zycie.

7) Dzienna optata za wyzywienie jest stata i nie dzieli sie na poszczegéine positki.

2. Dieta Eliminacyjna

1) Wprowadzenie diety eliminacyjnej zleconej przez lekarza specjaliste bedzie rozpatrywane indywidualnie i realizowane
na podstawie za$wiadczenia lekarskiego/ informacji od lekarza, w miare mozliwosci Ztobka z tym zastrzezeniem, ze
jezeli zalecone przez lekarza specjaliste produkty spozywcze nie sg ujete w specyfikacji zaméwien publicznych Ztobka,
Rodzice dostarczajg je na koszt wiasny.

2) W przypadku dostarczania przez Rodzica produktéw spozywczych niezbednych do realizacji diety eliminacyjnej, optata
za. wyzywienie nie podlega pomniejszeniu 0 wartos¢ dostarczonych produktow

koniecznosci statego wspotudziatu na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji optata, o
ktorej mowa w ust. 1 wynosi 1.900 zt (stownie: jeden tysigc dziewiecset ztotych).
2 Zgodnie z art. 25a ust. 1 ustawy z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3 (Dz. U. z 2024 r. poz. 858)



Rozdziat 4. Obowigzywanie umowy
3)

1. Umowa zostaje zawarta na okres 0d dnia ... § ........... 00 - TR
z zastrzezeniem przerwy urlopowej i przerw zwigzanych z remontami pomieszczen.

2. Strony ustalajg mozliwos¢ przedtuzenia umowy na dalszy okres na podstawie aneksu do umowy stanowigcego podstawe
do korzystania przez dziecko z ustug Ztobka rozpoczynajacy sie od dnia 1 wrzesnia kazdego roku jednak nie pézniej niz do
zakonczenia roku szkolnego, w ktérym dziecko ukonczy 3 rok zycia.

3. Pisemne oswiadczenie o woli skorzystania z mozliwosci przediuzenia umowy na dalszy okres Rodzice zobowigzuijq sie
przedstawi¢ w Ztobku najpdzniej w terminie ustalonym przez Dyrektora Zespotu Ztobkéw m.st. Warszawy i podanym do
wiadomosci Rodzicow.

4. Niezachowanie terminu doreczenia Ztobkowi oéwiadczenia, o ktorym mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu skutkuje utrata
mozliwosci przedtuzenia umowy na dalszy okres.

5. Rozwigzanie niniejszej umowy moze nastapi¢ w kazdym czasie za wzajemnym porozumieniem stron, dokonanym na pismie
pod rygorem niewaznosci ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.

6. Kazda ze Stron moze wypowiedzie¢ niniejszg umowe w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci ze skutkiem na koniec
miesigca kalendarzowego:

1) Rodzice z zachowaniem 14 dniowego okresu wypowiedzenia liczonego od dnia doreczenia Ztobkowi o$wiadczenia
0 Wypowiedzeniu
2) Zlobek z zachowaniem 14 dniowego okresu wypowiedzenia liczonego od dnia doreczenia Rodzicom o$wiadczenia
0 Wypowiedzeniu w przypadku:
a.opdznienia w uregulowaniu przez Rodzicow optaty za wyzywienie dziecka w Ztobku lub innych obcigzen
jezeli obowigzek ich ponoszenia wynika z przepisdw prawa przekraczajacej 14 dni, przy czym przed
zZlozeniem o$wiadczenia o wypowiedzeniu umowy z tej przyczyny Ztobek pisemnie wezwie Rodzicow do
uregulowania zalegtosci, wyznaczajac ostateczny termin do jej zaptaty;
przedtozenia przez Rodzicow diagnozy lekarza specjalisty lub innego specjalisty np. psychologa,
pedagoga, fizjoterapeuty o op6znieniu w rozwoju motorycznym i psychicznym dziecka w stosunku do
norm wieku rozwojowego, dysfunkciji u dziecka;
b.kiedy zachowania dziecka zagrazajg jego bezpieczenstwu lub bezpieczehstwu innych dzieci, wymagaja
dodatkowej opieki ze strony pracownikéw Ztobka, a Rodzice nie podejmujg wspétpracy w zakresie
konsultacji specjalistycznych lub terapii, a takze kiedy podjete wspdinie z Rodzicami dziatania nie
przynoszg efektow majgcych pozytywny wptyw na zmiane zachowanie dziecka;
c. niedopetnienia przez Rodzicow zobowigzan okreslonych w §3 ust. 1pkt. 1 - 16 niniejszej umowy.

7. Niniejsza Umowa moze by¢ rozwigzana bez wypowiedzenia w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci ze skutkiem na

koniec miesigca kalendarzowego na nastepujacych zasadach:
1) Rodzice - w przypadku razgcego naruszenia postanowien niniejszej Umowy przez Ztobek poprzedzone
wezwaniem Ztobka do przystapienia do nalezytego wykonywania Umowy;
2) Ztobek - w przypadku:
a.nieprzerwanej nieobecnosci dziecka przez okres dtuzszy niz 5 dni roboczych od dnia, w ktérym dziecko
powinno rozpoczaé korzystanie z ustug zlobka, chyba ze Kierownik Ztobka zostanie poinformowany przez
Rodzica o nieobecnosci dziecka przed uptywem tego okresu,
b. nieprzerwanej nieobecnosci dziecka w Ztobku przez kolejne 15 dni roboczych, chyba, ze Kierownik
Ztobka zostanie poinformowany przez Rodzica o nieobecnosci dziecka przed uptywem tego okresu.

8. Z wylgczeniem § 4 w przypadku zmiany przepisow naktadajacych na Strony obowigzki przewidziane w niniejszej Umowie,
Strony majg obowigzek wzajemnego informowania sie o tych okoliczno$ciach. Informacja Ztobka moze zostaé przekazana
Rodzicom przez wywieszenie w Ztobku oraz drogq elektroniczng na adres e-mail wskazany w systemie stuzgcym do
rekrutacji do ztobkéw m.st. Warszawy.

9. Przekazanie przez Ztobek informacii, o ktorej mowa w ust. 8 niniejszego paragrafu wywotuje skutek przewidziany
w przepisach, nakiadajgcych te obowigzki - analogiczny do zawarcia aneksu.



Rozdziat 5. Organizacja pracy Ztobka
6
1. Informacje o organizacji pracy placowki w okresie waka%yjnym lub przerwie zwigzanej z remontami pomieszczen, o ktdrych
mowa w §5 ust.1, zostang podane do wiadomosci przez Kierownika Ztobka najpdzniej w terminie do 28 lutego,
z zastrzezeniem ust. 3.
2. Rodzice najpdzniej w terminie do 31 stycznia kazdego roku obowigzywania umowy sktadajg Kierownikowi Ztobka
o$wiadczenie urlopowe, wskazujac termin nieobecnosci dziecka w placdwce w okresie wakacyjnym.
3. Zlobek zastrzega sobie prawo zaprzestania $wiadczen (zamkniecie lub ograniczenie dziatalnosci Ztobka) w przypadku:
1) awarii: sieci przesytowych, urzadzen w budynku lub w lokalu;
2) remontu: budynku, czesci budynku, czesci wspdinych budynku, lokalu lub czesci lokaluy;
3) innych przyczyn utrudniajgcych lub uniemozliwiajgcych sprawowanie opieki nad dzieémi.
4. W przypadku zaprzestania $wiadczen z przyczyn wskazanych w ust. 3 pkt 2 lub 3 Ztobek zapewni Rodzicom w miare
wolnych miejsc mozliwo$¢ korzystania z ustug innego ztobka w lokalizacji wynikajacej z preferencji Rodzicow.
5. W uzasadnionych przypadkach Ztobek zastrzega sobie mozliwosé taczenie grup w Ztobku, przy jednoczesnym
zagwarantowaniu bezpiecznych warunkdw oraz wymaganej liczby opiekundéw.

Ztobek zastrzega sobie prawo do kierowania opiekunéw zatrudnionych w Ztobku do pracy w dowolnej grupie dzieci,
stosownie do biezacych potrzeb organizacyjnych Ztobka, w celu zapewnienia bezpieczerstwa wszystkim dzieciom w
Ztobku oraz prawidtowego funkcjonowania Ztobka.

Rozdziat 6. Monitoring wizyjny
7

. Budynek Ztobka jest objety monitoringiem wizyjnym. ¥

2. Administratorem danych osobowych przetwarzanych w ramach monitoringu wizyjnego, w rozumieniu art. 4 pkt 7
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE. L Nr 119, str. 1), jest Dyrektor
Zespotu Ztobkéw m.st. Warszawy.

3. Ziobek o$wiadcza, ze realizuje obowigzki Administratora danych osobowych okreslone w przepisach RODO.

4. Administrator przetwarza dane osobowe w zakresie niezbednym do realizacji obowigzkéw wynikajgcych z przepiséw
prawa oraz w zwigzku z art. 3a ustawy z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3 (Dz. U. 2011 Nr 45
poz. 235 ;

5. Dostep do danych osobowych majg upowaznieni pracownicy Administratora. Administrator wypetniajgc obowigzek zgodnie
zart. 13 ust. 1i 2 RODO informuije, ze szczegoty odnosnie podstaw i zasad przetwarzania danych osobowych dostepne sg
na stronie internetowej Zespotu Ztobkéw m.st. Warszawy pod linkiem: https://zlobki.waw.pl/o-nas/polityka-prywatnosci/

6. Administrator prowadzi monitoring wizyjny, ktorym objety jest budynek oraz teren wokét budynku.

7. Administrator w uzasadnionych przypadkach udostepnia zapis nagran z monitoringu zgodnie z wewngtrznymi procedurami
przyjetymi w Zespole Ztobkow.

8. Zasady funkcjonowania monitoringu okre$la Regulamin Organizacyjny Ztobka (§ 7).

Rozdziat 7. Informacje koncowe
§8
1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagajq formy pisemnej pod rygorem niewaznosci z zastrzezeniem §5 ust. 8 9
niniejszej umowy.
2. Umowa zostata zawarta w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

Warszawa, dnia Warszawa, dnia

Ztobek Rodzice


https://zlobki.waw.pl/o-nas/polityka-prywatnosci/
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