Umowa nr ... /2026/2027
w sprawie korzystania z ustug Punktu Dziennego Opiekuna nr .... w Warszawie, ul. ..........ccccceevvi i -
wewnetrznej komoérki organizacyjnej Zespotu Ztobkéw m.st. Warszawy

zawartaw dniu ............c...... 2026 r. w Warszawie, pomiedzy:
Rodzicami

imie i nazwisko matki/opiekuna prawnego
ZamieSzZKatg W WArSZAWIE PIZY Ul ........eiiiiiiiie ettt ettt e et e e et e e

numer telefonu Matki/OpIEKUNA PrAWNEGO .. ..vvviiii i e e e e e e e e e e e e e e e e e e s ra e e e e s

imie i nazwisko ojca/opiekuna prawnego
ZamieSZKatym W WArSZAWIE PIZY Ul .......uueeeuieiririiieieiiiiieeteinieinrseninsnraensseeres s e saseeeeaaaaeeeaeaeeaeeaeeaaaaaaeeeseeeeeteeeeeeeeeeearereereens

numer telefonu 0jCa/OPIEKUNG PAWNEYO ........iuuteiieiiiiit ettt e ettt ettt e e ettt e e et e e e
zwanymi dalej ,Rodzicami”
a

Miastem Stotecznym Warszawa NIP 525-22-48-481 — Zespotem Ztobkow m.st. Warszawy, reprezentowanym przez Panig/Pana
......................................................... dziatajaca/ego na podstawie dalszego petnomocnictwa znak ZZ-D.011. .................EJO
udzielonego przez Dyrektora Zespotu Ztobkéw m.st. Warszawy Panig Edyte Jozwiak, dziatajacq na podstawie petnomocnictwa
Nr GP-OR.0052.2176.2020 z dnia 29.07.2020 r. udzielonego przez Prezydenta m.st. Warszawy

zwanym dalej ,Punktem Dziennego Opiekuna”, tacznie w umowie zwanymi ,Stronami”, o nastepujacej tresci:

Przedmiotem umowy jest korzystanie w Punkcie Dziennego Opiekunanr ...... WWarszawie Przy Ul. ............evevevvenmmmeneniiinininininnnns
0L 74=400 <o (o TP TTTRRTSTRTTR
UFe W ANIU s PESE L NI et
ze Swiadczen opiekunczych, wychowawczych i edukacyjnych.

Rozdziat 1. Postanowienia Ogdlne
§1
Umowa dotyczy $wiadczenia ustug opiekunczych w Punkcie Dziennego Opiekuna zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa
i wewnetrznymi regulacjami Punktu Dziennego Opiekuna.

§2
Dla potrzeb umowy, o ile z jej tresci i celu nie wynika inaczej, ilekro¢ mowa o:
1) dziennym opiekunie - nalezy przez to rozumie¢ pracownika Punktu Dziennego Opiekuna zatrudnionego przez Zespét
Ztobkéw m.st. Warszawy,
2) lokalu - nalezy rozumie¢ lokal wyposazony w niezbedne urzadzenia i sprzety, w ktérym dzienny opiekun sprawuje
opieke nad dzieé¢mi.

Rodzice legitymuijg sie skierowaniem dziecka wydanym w dniu ...................... 2026 r. przez pracownika do spraw merytorycznych
dziennych opiekunéw Dziatu Rozwoju Opieki i Jakosci Wsparcia Zespotu Ztobkéw m.st. Warszawy, upowazniajacym do objecia
dziecka opieka przez dziennego opiekuna w Punkcie Dziennego OpiekunanrDO—....... PrZY Ul oo
w Warszawie w dni powszednie od poniedziatku do pigtku, z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy, do 9 godzin dziennie, w
statych godzinach $wiadczenia ustug uzgodnionych przez dziennego opiekuna z rodzicami dzieci korzystajacych z opieki dziennego



opiekuna i skierowanych do opieki sprawowanej w Punkcie Dziennego Opiekuna. Wzér skierowania stanowi zatgcznik
nr 1 do Regulaminu Punktu Dziennego Opiekuna.

Rozdziat 2. Obowiazki Punktu Dziennego Opiekuna i Rodzica
§4. Obowigzki-Punktu Dziennego Opiekuna

1. Punkt Dziennego Opiekuna zobowiazuje sie do wykonywania niniejszej umowy z najwyzsza dbato$cig o dobro dziecka oraz
do wykonywania wymienionych ponizej Swiadczen, w tym:

1)
2)

zapewnienia dziecku opieki w warunkach bytowych zblizonych do warunkéw domowych;

zagwarantowania dziecku wtasciwej opieki pielegnacyjnej oraz edukacyjnej przez prowadzenie zaje¢ zabawowych
z elementami edukaciji, z uwzglednieniem indywidualnych potrzeb dziecka; opieka pielegnacyjna i edukacyjna oraz
zajecia zabawowe prowadzone bedg przez dziennego opiekuna, zgodnie z potrzebami dziecka;

zapewnienia bezpiecznych i higienicznych warunkow przebywania dziecka w Punkcie Dziennego Opiekuna;
umozliwienia Rodzicom udziatu w codziennym zyciu Punktu Dziennego Opiekuna, w tym uczestniczenia z dzieckiem
w zajeciach prowadzonych przez dziennego opiekuna po wczesniejszym ustaleniu terminu;

prowadzenia konsultacji i udzielania Rodzicom porad w zakresie opieki nad dzieckiem oraz przekazywania Rodzicom
informaciji o postepach lub trudno$ciach w rozwoju psychofizycznym dziecka;

bezzwtocznego powiadamiania Rodzicow o nagtych zdarzeniach lub zagrozeniach zdrowia dziecka wymagajgcych
nagtej pomocy;

wspotpracy z Rodzicami w sprawach dotyczacych dziecka zwigzanych z realizacjg niniejszej umowy.

do przestrzegania Standardéw ochrony dzieci przed krzywdzeniem obowigzujgcych w publicznych punktach m.st.
Warszawy.

§5. Obowigzki Rodzica

1. Rodzice zobowigzuijg sie do:

1)
2)
3)

przestrzegania postanowien niniejszej umowy;

zapoznania si¢ i przestrzegania Regulaminu organizacyjnego publicznych punktéw dziennego opiekuna;
obowigzkowego towarzyszenia dziecku w pierwszych dniach adaptacji przez Rodzica lub inng bliskg dziecku osobe
dorosta w okresie uzgodnionym z dziennym opiekunem, w zalezno$ci od indywidualnych potrzeb dziecka;
korzystania z aplikacji mobilnej w zakresie niezbednym do komunikacji z dziennym opiekunem:;

odbierania dziecka z Punktu Dziennego Opiekuna osobiscie albo przez petnoletnie upowaznione osoby, a takze
uzyskania zgody tych osob na przetwarzanie ich danych osobowych i aktualizowania danych tych oséb. Szczegdtowe
zasady odbioru dziecka okre$la Regulamin organizacyjny publicznych punktéw dziennego opiekuna (§ 9)
bezposredniego, telefonicznego, e-mailowego lub przy uzyciu aplikacji mobilnej powiadamiania dziennego opiekuna
0 kazdej nieobecnosci dziecka w Punkcie do godz. 8:30;

Ztozenia dziennemu opiekunowi pisemnego oswiadczenia o przewidywanej nieobecno$ci dziecka w Punkcie
Dziennego Opiekuna trwajgcej dtuzej niz jeden miesigc - najpozniej na 3 dni przed planowang nieobecnoscig dziecka;
aktualizowania swoich numerow telefonow prywatnych i stuzbowych w celu umozliwienia dziennemu opiekunowi
pilnego kontaktu w sprawach dotyczacych dziecka;

przestrzegania procedur oraz zarzadzen wprowadzanych przez Dyrektora Zespotu Ztobkéw wywieszanych na tablicy
ogtoszen w Punkcie Dziennego Opiekuna;

10) przestrzegania zarzadzer/procedur wydanych w przypadku wystapienia zdarzen majacych charakter sity wyzszej;
11) zaptaty miesiecznej optaty za pobyt dziecka w Punkcie Dziennego Opiekuna w wysokosci okre$lonej w uchwale Rady

Miasta stotecznego Warszawy* na rachunek bankowy Zespotu Ztobkéw m.st. Warszawy, z zastrzezeniem, ze:

a) optata ponoszona jest w statej wysokosci niezaleznie od liczby dni pobytu dziecka w Punkcie Dziennego Opiekuna,

1Zgodnie z § 2 ust. 1i 2 Uchwaty Nr 1X/272/2024 Rady miasta stotecznego Warszawy z 29 sierpnia 2024 r. w sprawie ustalenia
wysokosci opfaty za pobyt i maksymalnej optaty za wyzywienie w ztobkach prowadzonych przez m.st. Warszawe lub u dziennych
opiekundw zatrudnionych przez m.st. Warszawe (Dz. Urz. woj. Mazowieckiego z 2024r. poz. 8750)

Miesieczna optata za pobyt dziecka w ztobku lub u dziennego opiekuna jest stata i wynosi 1.500 zt (stownie: jeden tysigc
piecset ztotych).

W przypadku dziecka legitymujgcego sie orzeczeniem o niepetnosprawnosci tgcznie ze wskazaniami: koniecznosci statej lub
dtugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscig samodzielnej egzystencji oraz
koniecznosci statego wspétudziatu na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji optata, o
ktérej mowa w ust. 1 wynosi 1.900 zt (stownie: jeden tysigc dziewieéset ztotych).

1.

2.



b) optata wnoszona bedzie z dotu, do konca trzeciego miesigca kalendarzowego liczac od korica miesiaca, za ktory
nalezy wnie$¢ optate,

c) optata za pobyt dziecka w Punkcie Dziennego Opiekuna, ulega obnizeniu o kwote otrzymanego $wiadczenia
"aktywnie w ztobku",

d) w celu skorzystania z mozliwosci obnizenia optaty, o ktorej mowa w lit. ¢) Rodzice zobowigzani sg ztozy¢ wniosek
o $wiadczenie ,aktywnie w ztobku” w Zaktadzie Ubezpieczen Spotecznych,

e) w przypadku braku prawa do $wiadczenia ,aktywnie w Ztobku” i niewniesienia optaty Rodzice, na pisemne
wezwanie zobowigzani sg do uiszczenia optaty za pobyt dziecka w Punkcie Dziennego Opiekuna, w terminie
okreslonym w tym wezwaniu,

f)  Rodzice zobowiazani sg do niezwtocznego przekazywania informacji majacych wptyw na prawo do dofinansowania
pobytu dziecka w Punkcie Dziennego Opiekuna,, w szczegdlno$ci na jego zmiang lub uchylenie.

12) poinformowania dziennego opiekuna o stanie zdrowia dziecka, w tym o uczuleniach, przyjmowanych przez dziecko
lekach i innych istotnych dla sprawowania opieki danych, najp6zniej w pierwszym dniu pobytu dziecka w Punkcie
Dziennego Opiekuna;

13) wyposazenia dziecka w wyprawke wg wykazu okreslonego w zatgczniku do regulaminu Punktu Dziennego Opiekuna,
najpozniej w pierwszym dniu pobytu dziecka w Punkcie Dziennego Opiekuna, jak rowniez biezacego jej uzupetniania
lub wymiany przedmiotéw wchodzacych w sktad wyprawki;

14) zapewnienia dziecku dziennego wyzywienia, w tym napojow, na czas pobytu Punkcie Dziennego Opiekuna,
w oddzielnych pojemnikach oznaczonych inicjatami dziecka i codziennego odbioru tych pojemnikéw;

15) zachowania w tajemnicy informacji, o ktorych powzigli wiadomo$¢ w zwigzku z korzystaniem z ustug Punktu
Dziennego Opiekuna, w szczegolnosci informaciji podlegajacych ochronie;

16) o$wiadczenia, ze wyrazajg zgode na objecie opiekq dziecka przez zastepujacego dziennego opiekuna;

17) o$wiadczenia, ze wyrazajq zgode na objecie opiekg przez dziennego opiekuna maksymalnie o$miorga dzieci
w sytuacji wynikajacej z przyczyn losowych;

18) przestrzegania Standardéw ochrony dzieci przed krzywdzeniem obowigzujacych w punktach dziennego opiekuna m.st.
Warszawy;
19) wspotpracy z dziennym opiekunem w sprawach dotyczacych dziecka zwigzanych z realizacjg niniejszej umowy.

Rozdziat 3. Obowigzywanie umowy
§6

1. Umowa zostaje zawarta naokresod dnia .................coeeeeeiiiinnns dodnia ... , Z zastrzezeniem
przerwy zwigzanej z remontami pomieszczen, o ktorych pracownik Dziatu Rozwoju Opieki i Jako$ci Wsparcia zobowigzuje
sie poinformowacé rodzicéw do 31 stycznia.

2. Strony ustalajg mozliwo$¢ przediuzenia umowy na dalszy okres na podstawie aneksu do umowy stanowiacego podstawe
do korzystania przez dziecko z ustug Punktu Dziennego Opiekuna rozpoczynajacy sie od dnia 1 wrzesnia kazdego roku
jednak nie p6zniej niz do zakoriczenia roku szkolnego, w ktérym dziecko ukonczy 3 rok zycia.

3. Pisemne oswiadczenie o woli skorzystania z mozliwosci przedtuzenia umowy na dalszy okres Rodzice zobowigzujg sie
przedstawié w Punkcie Dziennego Opiekuna najpézniej w terminie ustalonym przez Dyrektora Zespotu Ztobkéw m.st.
Warszawy i podanym do wiadomo$ci Rodzicow.

4. Niezachowanie terminu doreczenia do Punktu Dziennego Opiekuna o$wiadczenia, o ktdrym mowa w ust. 3 niniejszego
paragrafu skutkuje utratg mozliwo$ci przediuzenia umowy na dalszy okres.

5. Rozwigzanie niniejszej umowy moze nastapi¢ w kazdym czasie za wzajemnym porozumieniem stron, dokonanym na pi$mie
pod rygorem niewaznos$ci z skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.

6. Kazda ze Stron moze wypowiedzie¢ niniejsza umowe w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci ze skutkiem na koniec
miesigca kalendarzowego:

1) Rodzice z zachowaniem 14 dniowego okresu wypowiedzenia liczonego od dnia doreczenia pracownikowi
merytorycznemu o$wiadczenia o wypowiedzeniu;

2) Punkt Dziennego Opiekuna z zachowaniem 14 dniowego okresu wypowiedzenia liczonego od dnia doreczenia
Rodzicom o$wiadczenia o wypowiedzeniu w przypadku:

2Zgodnie z art. 25a ust. 1 ustawy z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3 (Dz. U. z 2024 r. poz. 858)



a) przeditozenia przez Rodzicéw diagnozy lekarza specjalisty lub innego specjalisty np. psychologa, pedagoga,
fizjoterapeuty o op6znieniu w rozwoju motorycznym i psychicznym dziecka w stosunku do norm wieku
rozwojowego, dysfunkcji u dziecka;

b) kiedy zachowania dziecka zagrazajq jego bezpieczenstwu lub bezpieczenstwu innych dzieci, wymagajg
dodatkowej opieki ze strony dziennego opiekuna, a Rodzice nie podejmujg wspétpracy w zakresie konsultacii
specjalistycznych lub terapii, a takze kiedy podjete wspdlnie z Rodzicami dziatania nie przynoszg efektow
majacych pozytywny wptyw na zachowanie dziecka;

c) niedopetnienia przez Rodzicow zobowigzan okreslonych w §5 ust. 1 pkt 1-20 niniejszej umowy.

7. Niniejsza Umowa moze by¢ rozwigzana bez wypowiedzenia w formie pisemnej pod rygorem niewazno$ci ze skutkiem na
koniec miesigca kalendarzowego na nastepujacych zasadach:
1) Rodzice — w przypadku razacego naruszenia postanowieni niniejszej Umowy przez dziennego opiekuna poprzedzone
wezwaniem dziennego opiekuna do przystapienia do nalezytego wykonywania Umowy;
2) Punkt Dziennego Opiekuna — w przypadku:

a) nieprzerwanej nieobecno$ci dziecka przez okres dtuzszy niz 5 dni roboczych od dnia, w ktérym dziecko powinno
rozpocza¢ korzystanie z ustug Punktu Dziennego Opiekuna, chyba ze dzienny opiekun zostanie poinformowany
przez Rodzicdw o nieobecnosci dziecka przed uptywem tego okresu,

b) nieprzerwanej nieobecnosci dziecka w Punkcie Dziennego Opiekuna przez kolejne 15 dni roboczych, chyba, ze
dzienny opiekun zostanie poinformowany przez Rodzica o nieobecno$ci dziecka przed uptywem tego okresu.

c¢) W przypadku w przypadku zmiany przepiséw naktadajacych na Strony inne obowigzki nieprzewidziane w niniejszej

Umowie, Strony majg obowigzek wzajemnego informowania sie o tych okoliczno$ciach. Informacja moze zosta¢
przekazana Rodzicom przez wywieszenie w Punkcie Dziennego Opiekuna oraz drogq elektroniczng na adres e-mail
wskazany
w systemie stuzacym do rekrutacji do ztobkdéw m.st. Warszawy.

8. Przekazanie przez dziennego opiekuna informacji, o ktérej mowa w ust. 8 niniejszego paragrafu wywotuje skutek
przewidziany w przepisach, naktadajacych te obowiazki/analogiczny do zawarcia aneksu.

Rozdziat 4. Organizacja pracy Punktu Dziennego Opiekuna
§7
1. Informacje o planowanej przerwie zwigzanej z remontami pomieszczen, o ktérych mowa w §6 ust. 1, zostang podane do
wiadomosci przez pracownika Dziatu Opieki i Jakosci Wsparcia w Zespotu Ztobkéw m.st Warszawy w terminie do 31
stycznia.
2. Punkt Dziennego Opiekuna zastrzega sobie prawo zaprzestania $wiadczen (zamknigcie lub ograniczenie dziatalnosci
dziennego opiekuna) w przypadku:
1) awarii: sieci przesytowych, urzadzen w budynku lub w lokalu;
2) remontu: budynku, czesci budynku, czesci wspdlnych budynku, lokalu lub cze$ci lokalu;
3) innych przyczyn utrudniajacych lub uniemozliwiajgcych sprawowanie opieki nad dzieémi.
3. W przypadku zaprzestania $wiadczen z przyczyn wskazanych w ust. 1 pkt 2 lub 3 Dzienny Opiekun zapewni Rodzicom w
miare wolnych miejsc mozliwos¢ korzystania z ustug ztobka lub punktu dziennego opiekuna w lokalizacji wynikajacej z
preferencji Rodzicow.

Rozdziat 5. Monitoring wizyjny

§8

1. W punkcie dziennego opiekuna prowadzony jest monitoring wizyjny polegajacy na podgladzie obrazu i rejestracii
obrazu za pomocg kamer, ktorego celem jest:

1) zapewnienie bezpieczenstwa 0sob i mienia,
2) ograniczenie dostepu do pomieszczen 0séb nieuprawnionych,
3) wyeliminowanie oraz ustalenie sprawcow aktéw wandalizmu oraz czynéw nagannych zagrazajacych zdrowiu i
bezpieczenstwu uzytkownikéw punktu dziennej opieki,
4) wyjasnianie ewentualnych sytuacji konfliktowych.
2. Monitoring obejmuje pomieszczenia punktu z wytaczeniem pomieszczen sanitarnych i korytarza, oraz teren wokot
budynku punktéw DO-8 i DO-9.



3. Dane zarejestrowane przez monitoring nie stanowig informaciji publicznej i nie podlegajg udostepnieniu w trybie
dostepu do informacji publiczne;j.

4. Dane zarejestrowane mogg zosta¢ udostepnione za zgodq Dyrektora Zespotu, osobie zainteresowanej na jej
pisemny wniosek z uwzglednieniem praw ochrony danych osobowych innych oséb.

5. Dane zarejestrowane udostepniane sg organom publicznym na ich pisemny wniosek na podstawie przepiséw prawa
realizowanych przez te organy zadan ustawowych.
6. Dane zarejestrowane udostepniane s podstawie protokotu

Rozdziat 6. Ochrona danych osobowych

§9

7. Administratorem danych osobowych przetwarzanych w ramach realizacji niniejszej umowy, w rozumieniu art. 4 pkt
7 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s0b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE. L Nr 119, str. 1), jest
Dyrektor Zespotu Ztobkéw m.st. Warszawy.

8. Punkt Dziennego Opiekuna oswiadcza, ze realizuje obowigzki Administratora danych osobowych okreslone
w przepisach RODO.

9. Administrator przetwarza dane osobowe w zakresie niezbgednym do realizacji obowigzkéw wynikajacych z
przepisdéw prawa oraz w zwigzku z art. 3a ustawy z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dziecmi w wieku do lat 3
(Dz. U. 2011 nr 45 poz. 235).

10. Administrator wypetniajac obowigzek zgodnie z art. 13 ust. 1i 2 RODO informuje, Zze szczegoty odno$nie podstaw
i zasad przetwarzania danych osobowych dostepne sa na stronie internetowej Zespotu Ztobkéw m.st. Warszawy
pod linkiem:https://zlobki.waw.pl/o-nas/polityka-prywatnosci/

11. Administrator prowadzi monitoring wizyjny, ktorym objety jest budynek oraz teren wokdt budynku. Informacje
dotyczace celu oraz zasad przetwarzania danych w ramach monitoringu okreéla § 7 Regulaminu organizacyjnego
publicznych punktéw dziennego opiekuna.

Rozdziat 7. Informacje konncowe
§10
1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci z zastrzezeniem § 6 ust. 8 i 9
niniejszej umowy.
2. Umowa zostata zawarta w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

Warszawa, dnia .........cccooeeiiiiiiiiiies e Warszawa, dnia ..........ccoooeeiiiiiiiiiis e

Punkt Dziennego Opiekuna Rodzice


https://zlobki.waw.pl/o-nas/polityka-prywatnosci/

